
富山県公式ＬＩＮＥのリニューアルについて
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•県民のウェルビーイングの向上に向けて、

富山県公式LINEをリニューアルし、

広報広聴機能を強化しました。



富山県公式ＬＩＮＥのリニューアルについて
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•リニューアルのポイント
①利用者目線のメニュー構成

→欲しい情報が見つけやすく

②プッシュ型での情報配信の開始
→届けて欲しい情報が迅速に届く

③スピーディーな県民ニーズの把握
→県民の声の施策への反映の強化



・利用者目線のメニューを大幅に拡充します。

Before

富山県公式ホームページ

新型コロナウイルス感染症情報

とやまロケーションシステム

富山防災ＷＥＢ

とやま観光ナビ

とやま医療情報ガイド

After

(新)シニア (新)ウェルビーイング特設サイト

(新)妊娠・子育て (新)移動（交通機関・道路情報）

(新)生徒・学生 (新)富山の観光情報

(新)障害者サポート (拡)医療情報

(新)結婚サポート (拡)防災情報

(新)就職サポート ・富山県公式ホームページ

(新)生活サポート ・新型コロナに関する情報

(新)富山への移住情報 ・とやま観光ナビ

①利用者目線のメニュー構成



②プッシュ型での情報配信の開始
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• 県民の皆さまが欲しい情報を届けます。

• お住まいや年代を絞った情報のプッシュ

配信を開始します。

• 事前に登録いただいた興味や関心の分野

に関連する情報もプッシュ配信します。



③スピーディーな県民ニーズの把握
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•LINEの機能を活用し、お住まいや年代を
絞ったアンケ―トをスピーディーに行う
ことが可能

⇒県民ニーズに対応したタイムリーな

施策展開につなげていきます。



①富山県公式LINEを友だちに追加します。
②メニューの設定ボタンからアンケート
に回答して属性や関心分野を登録します。

県公式ＬＩＮＥの利用方法
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※既に友だちの方は②のみ

担当：行政デジタル化・生産性向上課

•生まれ変わって便利になった富山県公式
LINEの友だち登録をお願いします。


